
[定期巡回随時対応型訪問介護看護]とは？

・退院･退所後、住み慣れた自宅で暮らしたい方

・独居、日中独居、高齢者世帯等、またはご家族による介護が難しい方

・認知症の為、ご自宅の生活に不安がある方

・服薬介助、水分補給、見守りなど定期的なケアが必要な方

・離れて暮らすご家族が不安を抱えている方... など

Ｑサービスを受けられる対象者は？

要介護１以上の方がご利用いただけます。

Ｑ現在利用しているデイサービスは継続できますか？

継続して頂けます。定期巡回随時対応型訪問を利用しながら

デイサービスセンターを利用する場合、利用日数に応じて費用の減額があります。

Ｑ1日何回来てもらえますか？

決められた回数はありません。アセスメントによりその方に必要な回数、

時間、ケア内容を決めて、サービスをご提供いたします。状態の変動や必要に応じた回数

を調整できます。

Ｑ家族の安心としてはどんなサービスがありますか？

安否確認のみの訪問が可能です。従来の訪問介護のように２時間以上空ける

必要がなく、いつでも必要な時にサービスを受けていただけます。

またご利用者様には２４時間つながるテレビ電話(ケアコール)を持っていただき、

随時対応体制を整えています。

1日のうち決まった時間にご自宅を訪問し、入浴・排泄・食事等の身体介助や掃除・洗濯な

どの生活援助を行う訪問介護の巡回サービスをベースとして、

「定期巡回」と「随時対応」という2つのサービスを兼ね備え、

日中・夜間を通じて24時間３６５日体制で利用者様をケアするサービスです。

ケアプランに基づいて、

訪問介護や訪問看護のサービスを、一人ひとりの

生活リズムに合わせて柔軟なサービスを提供します。

４つの『安心』がセットになってご負担は毎月定額

このような方にご利用いただいております

よくある質問Ｑ＆Ａ

安心①

一日複数回の定期的な訪問
ご本人のために作成された介護プランで

予め決められた時間に介護職員が訪問し

生活援助や身体介護のサービスを

ご提供いたします。

安心②

必要に応じた随時の訪問
いざという事態にも24時間３６５日介護

職員が訪問いたします。

必要に応じて看護師や主治医の指示を

仰ぎ対応いたします。

安心③

24時間３６５日つながる
日中はもちろん、夜間でも、お身体の

状態に不安がある場合には24時間

365日体制でオペレーターが

対応いたします。

安心④

看護が必要な場合も定期的訪問
看護師が定期的に訪問し、ご本人の健康状

態を確認するほか、主治医に指示を

仰ぎながら必要に応じた処置を

行います。

テレビ電話

お問い合わせ

こぶし２４時間ケアサービスステーション 管理者 剣持佳子

地区 包括なかじま地区（千手・表町・中島・神田・新町）

〒９４０－００９８

長岡市信濃２丁目６番１８号

ＴＥＬ０２５８－３１－７８３６

ＦＡＸ０２５８－３１－７８３７

こぶし２４時間ケアサービスステーション美沢 管理者 岩渕千秋

対象地区 包括けさじろ地区（四郎丸・豊田・坂之上・川崎）

〒９４０－０８５６

長岡市美沢４丁目２１１番６

ＴＥＬ０２５８－３０－１７３０

ＦＡＸ０２５８－３０－１７３５

こぶし２４時間ケアサービスステーション喜多町 管理者 遠藤美和子

対象地区 包括にしながおか地区

（大島・深才・大積・希望ヶ丘・宮本・青葉台・関原・日越）

〒９４０－２１２１

長岡市喜多町２９００番地

ＴＥＬ０２５８－８４－７０１５

ＦＡＸ０２５８－８４－７０２２

こぶし２４時間ケアサービスステーション三和 管理者 山岸明子

対象地区 包括みやうち・やまこし地区（宮内・十日町・六日町・太田・山通）

〒９４０－１１５１

長岡市三和３－１３８－２

ＴＥＬ０２５８－３６－８３５０

ＦＡＸ０２５８－３７－６１６２

こぶし２４時間ケアサービスステーション永田 管理者 青木淳

対象地区 包括ふそき地区（栖吉・富曽亀・山本・新組・黒条）

〒９４０－０８７４

長岡市永田２丁目９番２５号

ＴＥＬ０２５８－２１－２９０２

ＦＡＸ０２５８－２１－２９０４



サービス実施エリアサービス実施エリア

②しなの…　地域包括支援センターなかじま ・ おもてまち担当エリア
①美沢…　　地域包括支援センターけさじろ担当エリア

③喜多町… 地域包括支援センターにしながおか担当エリア

中島

表町
神田

新町

千手

川崎
坂之上

豊田
四郎丸

日越

関原

宮本

大積

青葉台 希望ヶ丘

深才

大島
長生橋

大手大橋

長岡大橋

フェニックス大橋

至新潟

至東京

至新潟

至小千谷
至柏崎

至新潟

至東京

こぶし２４時間ケアサービスステーション

（サポートセンターしなの）

こぶし２４時間ケアサービスステーション喜多町

（サポートセンター喜多町）　

こぶし２４時間ケアサービスステーション美沢

（サポートセンター美沢）

蔵王橋

④三和…　　地域包括支援センターみやうち担当エリア
⑤永田…　　地域包括支援センターふそき担当エリア

こぶし２４時間ケアサービスステーション

（サポートセンターしなの）

②しなの…　千手 ・ 表町 ・ 中島 ・ 神田 ・ 新町 ・ 坂之上 （JR 線の西側）
①美沢…　　四郎丸 ・ 豊田 ・ 中島 ・ 坂之上 （JR 線の東側） ・ 川崎

③喜多町… 大島 ・ 希望ヶ丘 ・ 日越 ・ 関原 ・ 宮本 ・ 大積 ・ 深才 ・ 青葉台
④三和…　　宮内 ・ 十日町 ・ 六日市 ・ 太田 ・ 山通
⑤永田…　　栖吉 ・ 富曽亀 ・ 山本 ・ 新組

新保

摂田屋

宮内
平島

堀金

蔵王

至東京

至柏崎

至栃尾

必要に応じて
看護師が訪問

定期巡回
１日に複数回訪問

随時訪問
在宅コールによる
緊急訪問

随時の
相互連絡

～イメージ図～

短時間の援助も可能

ｹｱｻｰﾋﾞｽｽﾃｰｼｮﾝ

連携

こぶしケアサービス
ステーション

訪問看護
事業所

テレビ電話を使用した

２４時間３６５日連続するサービス

～あなたの介護を支えます～
くらし

定期巡回・随時対応型
訪問介護看護のご案内

　訪問回数の合計による負担ではなく、一月単位の定額負担のサービスです。

2,935　単位 2,935　単位 3,735　単位2,935　単位2,935　単位

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

5,666　単位 10,114　単位 25,690　単位21,242　単位16,793　単位

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

定期巡回随時対応型訪問介護を利用する場合

訪問看護も利用する場合の追加単位

定額負担のサービス

～ あなたの介護を支えます ～

～定期巡回～
　毎日あらかじめ定めた時間に訪問して必要な援助を提供します。

～随時対応～

２４時間３６５日連続するサービス

安心
　在宅用のナースコール （テレビ電話を利用者宅に配備）で２４時間
ヘルパーにつながる安心感を得られることと、必要に応じて援助を受け
ることができます。
　ヘルパーだけでも利用できますし、訪問看護を組み合わせて医療的支
援を受けることもできます。ヘルパーのみの利用の場合でも看護職員が
毎月体調面の確認や相談援助を行っています。

く ら し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（１単位/１０円）
※上記に加え、事業所の体制に応じて加算が生じます。
　　詳細はお問い合わせ下さい。
※テレビ電話基本使用料・通信料 … 別途自己負担していただきます。
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